Vseobecné obchodné podmienky

TUBAPACK, a.s.

Vseobecné obchodné podmienky

1. UVODNE USTANOVENIA

1.1 Tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami (d’alej len ,,VOP*) na dodanie tovaru sa riadia
pravne vztahy medzi spoloénostou TUBAPACK, a.s., so sidlom Priemyselna 12, 965 63 Ziar nad
Hronom, ICO: 36629723, zapisanou v Obchodnom registri vedenom na Okresnom stde v Banskej
Bystrici, v oddieli Sa, vlozka ¢islo 800/S (d’alej len ,,TUBAPACK, a.s.“) a kazdou fyzickou osobou
alebo pravnickou osobou, ktora je Kupujucim tovaru podla tychto VOP (d’alej len ,,Kupujici®).
1.2 Pravne vztahy medzi TUBAPACK, a.s. a Kupujucim sa riadia tymito VOP, kupnou zmluvou
uzatvorenou s TUBAPACK, a.s., inymi zmluvami uzavretymi s TUBAPACK, a.s., a pokial’ nie st
tymito dokumentmi upravené inak, riadia sa v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky, predovietkym Obchodnym zakonnikom.

1.3 TUBAPACK, a.s. a Kupujuci si mézu v kupnej zmluve alebo v inych dohodach a dokumentoch,
upravit’ prava a povinnosti odli$ne od ustanoveni tychto VOP, pri¢om tieto odchylné dojednania
maji prednost’ pred ustanoveniami tychto VOP. Zmeny vo VOP pocas trvania zmluvného vztahu
medzi u¢astnikmi nemaji vplyv na dohodami a zmluvami odli§ne upravené prava, a to ani napriek
tomu, Ze zmeny vo VOP boli vykonané neskor.

1.4 V pripade, ze Kupujiciuzavrel s TUBAPACK, a.s. ro¢ny kontrakt, maju podmienky dohodnuté
v tomto kontrakte prednost’ pred podmienkami v &iastkovej kupnej zmluve. Ciastkova kupna
zmluva uzatvorend medzi konkrétnym Kupujucim, musi vychadzat z podmienok stanovenych
ro¢nym kontraktom uzatvorenym medzi tymto Kupujicim a TUBAPACK, a.s..

2. ZAKLADNE POJIMY

2.1 Tovar — produkty TUBAPACK, a.s., ktoré musia byt’ presne Specifikované v kupnej zmluve.
2.2 Predavajuci — spolo¢nost TUBAPACK, a.s., so sidlom Priemyselnd 12, 965 63 Ziar nad
Hronom, ICO: 36629723, zapisanou v Obchodnom registri vedenom na Okresnom stide v Banskej
Bystrici, v oddieli Sa, vlozka ¢islo 800/S.

2.3 Kupujuci — pravnickd osoba alebo fyzicka osoba, ktora uzatvorila so spolo¢nostou
TUBAPACK, a.s. kipnu zmluvu, ¢i uz Gstne alebo pisomne.

2.4 Utastnici — Predavajuci a Kupujuci, zmluvné strany.

2.5 Pisomné forma dokumentov — formou listu, faxu, elektronickou postou, t.j. e-mailom.

2.6 Miesto dodania — ak nie je v zmluve uvedené inak, za miesto dodania sa povaZuje adresa
Predavajiiceho uvedena na kapnej zmluve (EXW, FCA podl'a INCOTERMS).

2.7 Kapna zmluva — pisomna listina pod tymto nazvom, ale aj akékol'vek vzajomne potvrdené
navrhy ucastnikov, ktoré obsahuje zdkladné nélezitosti: predmet kupy a jeho Specifikaciu, datum
dodania, kiapnu cenu, napr. ponuka a objednavka.

2.8 Poistovatel’ pohl'adavok — poistoviia, s ktorou ma Predavajuci uzavreti zmluvu na poskytnutie
poistnej ochrany pred rizikom nezaplatenia pohl'adavok.

2.9 Poistné krytie — vySka kreditného limitu schvaleného Poistovatelom pohladavok pre
Kupujtceho.

3. SPOSOB OBJEDNANIA TOVARU

3.1 Kupujici si objednava tovar spdsobom uréenym v nasledujicich ustanoveniach tohto ¢lanku
VOP. Objednavku je Kupujici povinny zaslat’ pisomne.

3.2 Objednavka musi obsahovat:

a) obchodné meno Kupujiceho,

b) sidlo Kupujiceho,

¢) presni $pecifikaciu druhu objednavaného tovaru a v pripade, Ze ide o novy vyrobok musi byt’
uvedena aj graficka predloha. Tato $pecifikacia by mala obsahovat’:

- priemer tuby, - dizka tuby, - material (hlinik, laminat),

- typ laminatu (ABL, PBL), - typ uzaveru, - typ kréku (zavitovanie, priemer otvoru krcku),

- membrana,

- rondela,

- graficka predloha (v pripade, ze ide o novy vyrobok) mala by mat’ nasledovni formu:

- graficky format: v .pdf alebo .ai, (Adobe Illustrator),

- s grafikou je potrebné zaslat’ aj typy pouzitého pisma (fonty) alebo ich previest’ na krivky,

- rozli$enie: min. 300 dpi, - pocet farieb,

- farby potlace definované podl'a PANTONE vzorkovnika,

- druh laku na laminatovej folii (matny alebo leskly).

d) spdsob balenia,

€) mnozstvo tiib a pozadovany termin dodania,

f) spdsob odberu a miesto dodania tovaru,

g) meno, priezvisko a telefonicky kontakt na osobu, ktora je za Kupujuceho opravnena vybavovat’
konkrétnu objednavku.

3.3 Zavedenie vyrobku do vyroby, zmeny v dizajne (zrusenie star¢ho dizajnu):

- zavedenie vyrobku do vyroby, resp. zmena dizajnu je spoplatnena,

- Kupujici sa zavdzuje informovat’ Predavajuceho o zmenach v dizajne pred vystavenim
objednavky a poslat’ novy dizajn spolu s pisomnou poziadavkou na zmenu dizajnu,

- pred realizaciou objednavky tib s novym dizajnom, musi byt’ dizajn schvaleny Kupujucim osobne,
resp. pisomnym vyhlasenim, ktorym Kupujuci dizajn schvaluje.

3.4 V pripade zruSenia objednavky, je Kupujici povinny uhradit’ vSetky naklady suvisiace s
pripravou vyroby (natlacky, stocky, atd’.).

3.5 V pripade, ze Kupujici neodoberie objednany tovar, je povinny Predavajucemu zaplatit’
zmluvni pokutu vo vyske 50% z kipnej ceny za objednany tovar pokial’ tovar este nebol vyrobeny
a 100% z kupnej ceny pokial’ tovar uz bol vyrobeny, a to najneskor do dia, kedy mal byt tovar
podla objednavky dodany.

3.6 Zmluvna pokuta je splatna na zaklade faktiry vystavenej Kupujicim so splatnostou 30 dni.

4. UZAVRETIE KUPNEJ ZMLUVY

4.1 Zmluva je povaZovana za uzatvoreni ked’:

- Predavajiici pisomne potvrdi objednavku prijata od Kupujuceho, alebo

- Kupujlici pisomne potvrdi, Ze akceptuje ponuku od Predavajiceho v rozsahu platnych zmluvnych
podmienok stanovenych Predavajucim, alebo

- Predavajuci a Kupujici na znak stihlasu uzatvoria zmluvu.

4.2 Materialy ako s prospekty, katalogy, obrazky, vykresy a iné Gidaje o tovare sa chapu ako
informativne, pokial nie st vyslovne vyhlasené za zaviazné.

4.3 Predavajici si ponechava vlastnicke a autorské prava k technickej dokumentacii, katalogom,
vykresom a inym podkladom savisiacich s predajom tovaru, a to bez vyhrad. Kupujuci nie je

opravneny vyuzivat, prekladat’, kopirovat’ a poskytovat’ tretim osobam akékol'vek materialy alebo
dokumentaciu suvisiacu s tovarom.

4.4 Akékol'vek zmeny ku kupnej zmluve musia byt uskuto¢nené vyluéne v pisomnej forme a musia
byt’ pisomne potvrdené oboma ucastnikmi.

5. DODACIE PODMIENKY

5.1 Ak st dodacie podmienky uréené podl'a INCOTERMS, platia tieto prednostne.

5.2 Predavajici doda tovar v mieste a v ¢ase urCenom v kupnej zmluve. Dodanie tovaru bude
potvrdené dodacim listom, ktory moZe byt nahradeny protokolom o odovzdani tovaru, podpisany
obidvomi ti¢astnikmi kupnej zmluvy. Dodaci list alebo protokol o odovzdani tovaru musi obsahovat’
aspon:

a) ¢islo kapnej zmluvy,

b) obchodné meno, sidlo a ICO v pripade pravnickej osoby, resp. meno a priezvisko, trvalé bydlisko
a ¢islo preukazu totoZnosti v pripade fyzickej osoby Kupujiiceho a Predavajiceho,

¢) oznaGenie tovaru,

d) preberajucu osobu (meno a priezvisko, funkciu, identifikaéné udaje),

€) miesto dodania tovaru,

) datum prevzatia tovaru.

Kupujuci méze po podpise kipnej zmluvy zmenit' miesto dodania alebo ¢as dodania, a to pisomne.
Pre Predavajiiceho je zmena miesta alebo Casu dodania tovaru zaviznd, len v pripade, ak ich
pisomne potvrdi. Ak Predavajuci zmeny miesta a ¢asu dodania tovaru pisomne potvrdi, povazuje sa
to za zmenu kipnej zmluvy. Pokial zmenou miesta alebo Casu dodania tovaru Predavajicemu
vznikna vyssie naklady je Kupujici povinny ich uhradit’.

5.3 Cas dodania tovaru moze byt stanoveny presnym datumom, pripadne lehotou, ktora za¢ina
plynat odo dia podpisania kupnej zmluvy. Pokial’ je ¢as dodania stanoveny lehotou, je predavajuci
opravneny dodat’ tovar pocas celej tejto lehoty aj po ¢astiach. V pripade, Ze si Kupujuci pisomne u
Predavajiiceho objedna alebo vyziada po podpisani kupnej zmluvy zmenu niektorych vlastnosti
dodavaného tovaru, je pre Predavajuceho tato zmena tovaru zavizna len pokial ju pisomne potvrdi,
priom cas dodania Predavajuci moze zmenit primerane podla okolnosti, a to pisomne v
predmetnom potvrdeni zmeny tovaru. Potvrdenie zmeny tovaru sa chape ako zmena kiipnej zmluvy.
5.4 V pripade, ak Predavajici nebude schopny dodat’ tovar v termine stanovenom kupnou zmluvou
z dovodov vysSej moci, ¢as dodania tovaru sa primerane predlZzuje o ¢as trvania dovodov vyssej
moci. Za vy$§iu moc sa povazuji skutoCnosti nepredvidatelné, pripadne predvidatelné, ale
neovplyvnite'né, pri¢om maju vplyv na vyhotovenie alebo dodanie predmetu kipy, napr.: trajky,
opatrenia organov verejnej moci, prirodné zivly a katastrofy. Predavajuci je v zasade, pokial’ to bude
mozné, povinny oznamit’ tieto skutocnosti Kupujucemu, spolu s oznamenim aspoil priblizného
mozného Casu dodania tovaru. Pokial’ sa v dosledku vys$Sej moci stane plnenie Predavajiiceho
nemoznym, jeho povinnost' dodat’ tovar Kupujicemu zanikd. V pripade, Zze sa plnenie
Predavajuceho v dosledku vysSej moci stane splnitelnym len pri zvySenych hospodarskych
nakladoch méze Predavajuci od kiipnej zmluvy odstupit’.

5.5 V pripade, Zze dodanie tovaru nie je mozné z dévodov, za ktoré zodpoveda Predavajuci, alebo
pokial’ bude na majetok Predavajuceho vyhlaseny konkurz, ma Kupujuci pravo po uplynuti pisomne
poskytnutej primerane dostato¢nej lehoty na plnenie od kiipnej zmluvy odstapit’. Tato lehota nesmie
byt viak kratSia ako doba trvania prekazky, ktora toto oneskorenie spdsobila. Pravo Kupujuceho od
kupnej zmluvy odstipit’ sa vztahuje vyhradne na dodanie tovaru, ktory este nebol Kupujicemu
dodany.

5.6 Termin dodania tovaru sa mdZe zmenit’ aj v nasledujucich pripadoch:

a) ak Predavajuci neziskal vSetky informacie potrebné k vyrobe tiib,

b) ak Kupujuci neuhradi hodnotu predfaktury v dohodnutej lehote splatnosti.

5.7 Pokial’ je v zmluve dohodnuté, Ze predavajuci zabezpe€uje prepravu tovaru, je Predavajici
povinny dodat’ tovar na v kiipnej zmluve urc¢ené miesto a je povinny ho tam dopravit’ na vlastné
naklady, ktoré si zaratané v cene tovaru, ak nebolo dohodnuté inak.

5.8 Pokial' Predavajuci nemoze tovar v mieste dodania odovzdat’ Kupujicemu, pretoze tento
neposkytol potrebnu su¢innost’, tovar sa povazuje za dodany v momente jeho dopravenia na uréené
miesto dodania tovaru. Kupujuci je povinny nahradit’ vietky naklady, ktoré vznikna Predavajicemu
v dosledku neprevzatia tovaru, vietku Skodu a usly zisk.

5.9 V pripade, ak si Kupujuci tovar neprevezme ani po vyzve Predavajuceho je Predavajici
opravneny uctovat’ Kupujucemu odplatu za skladovanie vo vyske 20 % z kipnej ceny tovaru, za
kazdy zacaty mesiac skladovania. To plati aj v pripade, ze Kupujuci poziada o odklad dodania
tovaru.

5.10 Pokial sa Kupujuci a Predavajuci dohodli, ze Predavajtici nezabezpeci prepravu tovaru, je tovar
dodany momentom odovzdania tovaru na prepravu prvému dopravcovi, ak zmluva uréuje odoslanie
tovaru predavajucim.

5.11 Predavajuci spolu s predmetom kapy odovzda Kupujucemu vietky doklady a listiny dohodnuté
Vv kiipnej zmluve (dodaci list, CMR, certifikaty, prip. in¢ dokumenty).

5.12 Tovar sa povazuje za dodany v dohodnutom mnozstve ak rozdiel vo¢i objednanému mnoZstvu
je v tolerancii +/- 10% pri objednavkach pod 100 000 kusov a v tolerancii +/- 5% pri objednavkach
nad 100 000 kusov.

5.13 Kupujici je povinny tovar ihned’ po tom, ¢o ziska moznost’ s nim nakladat’, dokladne prezriet
a zistit', ¢i nema vady a ¢i bol dodany s prislusnymi dokladmi. VSetky zistené vady je Kupujici
povinny bezodkladne pisomne oznamit’ Predavajucemu, najneskor do 48 hodin od momentu, kedy
ziskal moznost’ s tovarom nakladat’.

5.14 Pokial’ Kupujuci v rozpore s povinnostami stanovenymi kiipnou zmluvou alebo tymito VOP
neprevezme tovar, a to ani po pisomnej vyzve Predavajuceho a uplynuti dodato¢nej lehoty na
prevzatie, je Predavajuci opravneny od kupnej zmluvy odstipit’. Prava zo vzniknutej $kody tym nie
su dotknuté.

5.15 Pokial Predavajuci nedoda tovar v ¢ase a na mieste dohodnutom v kiipnej zmluve je Kupujici
opravneny pozadovat’ zmluvnu pokutu.

5.16 Pokial' je Predavajuci v omeskani s dodanim tovaru, a to aj naprick pisomnej vyzve
Kupujuceho a uplynuti primeranej lehoty na dodanie, ma Kupujuci pravo od kipnej zmluvy
odstupit. Ak sa plnenie Predavajiceho stane nemoznym a tito nemoznost' plnenia bude
preukazatel'ne sposobena zavinenim Predavajiceho, Kupujici ma pravo pozadovat’ ndhradu skody.
V kazdom pripade sa nrok na nahradu $kody Kupujuceho obmedzuje na sumu predstavujicu 5%
hodnoty tovaru alebo jeho ¢asti, ktord pre nemoznost’ plnenia nemohla byt Kupujicemu dodana.
Naroky na nahradu $kody Kupujuceho, ktoré presahujii sumu zodpovedajucu 5% hodnoty tohto
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tovaru, st vyli¢ené. Predavajici nie je povinny poistit’ tovar pre pripad kody pocas jeho prepravy,
ak kipna zmluva s Kupujiicim neustanovi inak.

6. CENA TOVARU

6.1 Ceny uvadzané Predavajucim v kipnej zmluve si zmluvné. V pripade, Ze s Kupujucim bol
uzatvoreny ro¢ny kontrakt, si ceny uréené na ziklade tohto ro¢ného kontraktu. V ostatnych
pripadoch st ceny uréované individualne.

6.2 V pripade, Ze nie je dohodnuté inak, su ceny tovaru uvadzané bez DPH.

6.3 Znicenie, poskodenie, strata predmetu kupy v Case, ked’ nebezpecenstvo $kody na tovare preslo
na Kupujiiceho nema vplyv na povinnost’ riadne a v€as zaplatit’ Predavajicemu kupnu cenu.

7. PLATOBNE PODMIENKY

7.1 Kupujuci je povinny za tovar riadne a v¢as zaplatit’ kiipnu cenu a to podl'a podmienok uréenych
v nasledujucich ustanoveniach tohto ¢lanku.

7.2 Kiipna cena tovaru je splatna do 30 dni odo diia vystavenia faktiry Predavajicim Kupujacemu
za podmienky, Ze Poskytovatel’ poistenia schvali kupujucemu dostato¢né Poistné krytie.

V pripade neposkytnutia dostato¢ného Poistného krytia pre Kupujuceho je Kupujuci povinny
uhradit’ predfaktiru vystavent Predavajicim pred zacatim vyroby.

V pripade, Ze objem neuhradenych faktur a prijatych objedndvok Kupujuceho presiahne Giastku
Poistného krytia stanoveného pre Kupujiceho, je Kupujuci povinny ihned uhradit’ rozdiel medzi
svojimi zaviazkami a vyskou Poistného krytia.

7.3 Kupna cena tovaru sa v pripade bezhotovostnej platby povazuje za uhradenti dilom pripisania
na et Predavajiceho.

7.4 Kiipna cena tovaru je splatna v zasade v euréach, ak nie je dohodnuté inak.

7.5 Pokial’ Kupujiici nezaplati akukol'vek platbu alebo kipnu cenu tovaru alebo jej Cast’ v termine
stanovenom kupnou zmluvou alebo tymito VOP, méa Predavajici pravo pozadovat troky z
omeskania z dlznej sumy za kazdy deii omeskania. Narok Predavajuceho na nédhradu skody tym
sposobenej nie je dotknuty.

7.6 Predavajuci vystavi danovy doklad v sulade s platnymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky. Kupujuci nie je opravneny jednostranne platby znizit’, podmienovat’ ich alebo zapocitat’.

8. VLASTNICTVO, NEBEZPECENSTVO SKODY

8.1 Kupujuci nadobudne vlastnicke pravo k tovaru v momente, ked’ mu ho Predavajici odovzda len
v tom pripade, Ze Kupujici uhradil kipnu cenu na predfaktiuru a nema dalsie pohladavky, voci
Predavajiicemu, napr. poplatky, nahradu §kody, zmluvné pokuty a pod.

8.2 V pripade, Ze Predavajiici ma v ¢ase dodania tovaru alebo v ¢ase odovzdania prepravnych
dokladov vo¢i Kupujicemu pohladavky vyplyvajuce z kupnej zmluvy, nadobudne Kupujici
vlastnicke pravo az ich uplnym uspokojenim v zmysle vyhrady vlastnictva uvedenej v ¢lanku 10
VOP.

8.3 Nebezpecenstvo $kody na tovare prechadza na Kupujiceho v momente, ked’ je tovar doruceny
Kupujucemu v dohodnutom mieste dodania. V pripade, Ze miestom dodania je sklad Predavajuceho
a Kupujici napriek tomu, ze mu bolo ozndmené, ze méze s tovarom nakladat, si tovar neprevezme,
nebezpecenstvo skody na tovare na Kupujiiceho prechadza momentom, kedy si mohol tovar po prvy
krat prevziat’.

9. VADY TOVARU, ZARUKA ZA AKOST

9.1 Zodpovednost’ za vady tovaru, zaruka za akost’ tovaru a prava a povinnosti z nich vyplyvajiuce
sa riadia pravnymi predpismi platnymi na uzemi Slovenskej republiky.

9.2 Ak nie je dohodnuté inak, zaru¢na doba na dodany tovar je 6 mesiacov odo dita doru¢enia tovaru
Kupujocemu. V pripade poziadavky Kupujuceho na skladovanie tovaru v priestoroch
Predavajuceho sa tato doba skladovania do zaruénej doby zapoéita. Predavajiici zodpoveda za vady
na tovare, ktoré vznikni pocas trvania zaruky. Nezodpoveda vak za vady, ktoré vznikli v dosledku
porusenia povinnosti Kupujiicim, napr.:

- za vady tovaru, ktoré na flom vznikli po prechode nebezpecenstva, za $kody na tovare v dosledku
prepravy, vonkajiich zasahov a vplyvov, zasahov tretich 0sob, za ktoré Predavajici nezodpoveda,
- za vady tovaru, ktoré na fiom vznikli v dosledku nespravneho skladovania. Tovar je potrebné
skladovat’ az do okamihu spotreby v suchom, vetranom a nepra§nom priestore. Hlinikové tuby pri
teplotach od + 5°C do + 40°C, laminatové tuby pri teplotach od + 15°C do + 28°C. Palety
neodportic¢ame stohovat’.

- za vady tovaru, o ktorych Kupujici v ¢ase uzatvorenia zmluvy alebo prevzatia tovaru vedel alebo
s prihliadnutim na okolnosti, za ktorych sa zmluva uzavrela, musel vediet

- za vady tovaru, ktoré na fiom vznikli v dosledku neadekvatnej prepravy, napr.: ak Kupujuci prebali
paletu alebo zabezpecuje prepravu kartonovych skatul’ vol'ne lozenych (riziko zneistenia)
Zjavnymi vadami tovaru s najmé mechanické poskodenia tovaru, chybajice doklady suvisiace s
tovarom, nedodanie tovaru podl'a Specifikacie, ktora bola dohodnuta v kupnej zmluve a vSetky
ostatné vady, ktoré st zistitené pri obhliadke vykonanej s odbornou starostlivostou v sulade s
tymito VOP. Skryté vady tovaru, ako aj vady tovaru, za ktoré zodpoveda Predavajuci zo zaruky, je
Kupujuci povinny bezodkladne po ich zisteni pisomne oznamit’ Predavajicemu, najneskor viak do
24 hodin od ich zistenia.

9.3 Podkladom pre skumanie reklamacii moze byt

- poskytnuty dokaz, a to vo forme presvedCivych opodstatnenych svedectiev (napr. sprava z
prepravy, CMR, nazor nezainteresovanych expertov, analyzy a vzorky tovaru podl'a poziadaviek),
- pisomna informécia od Kupujuceho so $pecifikaciou vady reklamovaného tovaru (napr.: o aka
vadu tovaru ide; mnoZstvo, ktorého sa to tyka; percento vadného tovaru v dodavke, ktorej sa to tyka;
datum dodavky; ¢islo certifikatu kvality a pod.),

- Stitky z kartonovej Skatule, ktorej sa to tyka spolu so vzorkou vadného tovaru a
fotodokumentaciou.

Casovy limit pre skiimanie reklamacie je max. 4 tyzdne po obdrzani vzoriek.

9.4 Kupujiicemu zanikaji prava z vad tovaru ako aj z vad, na ktoré sa vztahuje zaruka a ktoré:

a) Kupujici neoznamil v stilade s tymito VOP,

b) Kupujtci nezistil, pri¢om zistiteI'né pri vynaloZeni odbornej starostlivosti boli, pretoze nevykonal
obhliadku v sulade s tymito VOP alebo ju nevykonal s odbornou starostlivost'ou,

¢) Kupujuci zistil neskdr ako urcuji tieto VOP, napriek tomu, Ze boli zistitelné pri vynaloZeni
odbornej starostlivosti,

d) Kupujici nepodlozil podkladmi k preskimaniu podla predchadzajuceho bodu,

9.5 Predavajuci je povinny do 4 tyzdiiov od dorudenia oznamenia o vade tovaru rozhodnit’ o
opravnenosti reklamacie Kupujuceho alebo, pokial nie je mozné o opravnenosti reklamacie
rozhodniit’ bez obhliadky tovaru, tak v tejto lehote zabezpeci obhliadku tovaru. Kupujici poskytne
Predavajucemu plnu suéinnost’, aby obhliadku tovaru mohol vykonat’.

9.6 Pokial’ bude reklamacia posidena ako opravnend, Predavajici ur¢i lehotu a spdsob odstranenia
vady. Lehota na odstranenie vad bude uréena v zavislosti od zvoleného sposobu odstranenia vady,
nesmie v§ak presiahnut’ 60 dni od dorudenia rozhodnutia o opravnenosti reklamacie Kupujicemu.

a) V pripade chybajicich dokladov alebo prislusenstva je Predavajici povinny ich bezodkladne
doru¢it’ Kupujiicemu do miesta dodania.

b) V pripade inych vad je mozné vadu odstranit’ bud’ opravou, pravou, vymenou za novy tovar,
alebo poskytnutim primeranej zI'avy z ceny vyrobku, priCom vyber spdsobu odstranenia vad je na
Predavajucom.

9.7 V pripade zamietnutia reklamacie je Predavajici povinny uviest’ dovody zamietnutia.

9.8 Kupujuci je povinny pri vybavovani reklamacii zabezpecit' Predavajicemu alebo nim
poverenym osobam pristup k tovaru a poskytniit’ plnii su¢innost’, aby Predavajiici mohol odstranit’
vady na tovare. Kupujici je povinny uskladnit’ vSetok tovar, na ktory si uplatiiuje reklamaciu,
oddelene v jeho povodnom stave. Akékol'vek uzivanie tovaru kupujucim , resp. predaj tretej strane,
sa bude povazovat za dodanie tovaru bez vad.

9.9 Pokial’ bude reklamécia vyhodnotena Predavajiicim ako neopravnena a Predavajuci poskytne
relevantné dokazy o tom, Ze predmet reklamacie zo strany Kupujiuceho na tovar alebo sluzbu je
neopodstatneny, nakolko tovar bol vyrobeny a dodany v stlade s VOP, dojednanou kipnou
zmluvou a ostatnymi nalezitostami upravujucimi zmluvny vzt'ah, je Kupujuci povinny dokongit’
plnenie kipnej zmluvy, tovar odobrat’ a riadne zaplatit. Predavajici v pripade odmietnutia
finanéného plnenia, na strane Kupujuceho mdZe poZadovat okrem zaplatenia za tovar aj
kompenzaciu dalsich atrat (stdne trovy, pravny zastupca, experti, nahrada §kod a pod.)

9.10 Pri rozhodovani o uznani predmetu reklamacie na strane Predavajiiceho je okrem chyby na
tovare rozhodujice aj mnoZstvo chybnych tib. Pokial' nie je druh chyby a rozhodujuce mnoZstvo
chybnych tab v sulade so schvalenou AQL u Predavajiiceho, reklamacia bude pre Kupujuceho
zamietnuta v celom rozsahu.

9.11 Kupujuci ma moznost’ dojednat’ si podmienky kontroly kvality tub, avsak pokial' nebudu
pisomne dohodnuté a obojstranne schvalené iné podmienky kontroly kvality tib, platia interné
ustanovenia Predavajiceho o kontrole kvality tub.

9.12 Nepatrné rozmerové a farebné odchylky, najmi technicky podmienené bezné odchylky
definované STN 16 270, STN EN 130 46 a DIN 5059, nemdzu byt’ povazované za vadu tovaru a
neopraviuji Kupujuceho k namietkam a narokom z vad.

9.13 Ak predavajici napriek pisomnej vyzve kupujiceho a uplynutiu lehoty na splnenie nesplni
povinnost’ rozhodnut’ o opravnenosti reklamacie alebo neodstrani vadu na tovare v lehote, ktoru si
ur€il po ukonceni obhliadky , md Kupujici pravo na odstipenie od kiipnej zmluvy.

10. VYHRADA VLASTNICTVA

10.1 Ustanovenia tohto ¢lanku sa vztahuju na upravenie niektorych prav a povinnosti medzi
Predavajicim a Kupujicim, ked’ Kupujuci tovar uziva, ale este k nemu nenadobudol vlastnicke
pravo.

10.2 V pripade, ze Kupujuci zaplati kiipnu cenu tovaru aZ po jeho prevzati, Predavajici zostava
vlastnikom tovaru az do ¢asu uplného zaplatenia kipnej ceny tovaru Predavajucemu (vyhrada
vlastnictva).

10.3 Nebezpecenstvo $kody na tovare prechadza v silade s ¢lankom 8 tychto VOP. Kupujuci je v
danom pripade len drzitel'om tovaru. Pri pouziti tovaru, u ktorého existuje vyhrada vlastnictva podl'a
tychto VOP, zostava tento tovar vo vlastnictve Predavajiiceho. Pri pouziti tovaru, u ktorého existuje
vyhrada vlastnictva podl'a tychto VOP s inym tovarom vo vlastnictve Kupujuceho, nadobuda
Predavajuci spoluvlastnicke pravo k novej veci v pomere ictovnej ceny tovaru, u ktorého existuje
vyhrada vlastnictva podla tychto VOP, k uctovnej cene iného pouzitého tovaru. Az do doby, kym
sa Kupujici stane vlastnikom tovaru, je povinny ho uskladiiovat’ na svoje naklady vo vhodnom
prostredi a vhodnych podmienkach. V pripade akéhokol'vek poskodenia tovaru alebo objavenia
vady na tovare je Kupujuci povinny oznamit’ to bezodkladne Predavajicemu. Kupujici je povinny
zaobchadzat’ s tovarom Setrne, dodrziavat’ bezpecnostné predpisy a dodrziavat’ zasady spravneho
skladovania tovaru, uvedené v bode 9.2 tychto VOP.

10.4 Kupujici nesmie dat’ do doby, kym sa stane vlastnikom tovaru tento tovar do uzivania tretej
osobe, nesmie ho predat’ ani prenajat, zat'azit, pouZit’' na zabezpecenie svojich zavéizkov.

10.5 Kupujici je povinny nahradit’ Predavajucemu vsetky néklady spojené s uplatnenim a
vymozenim vlastnickeho a spojenych prav ¢i narokov viazucich sa k tovaru.

11. ZODPOVEDNOST ZA SKODY

11.1 Predavajici a Kupujuci su zodpovedni za $kodu, ktorti spdsobia porusenim svojich povinnosti.
Predavajuci je povinny nahradit’ Kupujucemu vzniknuta $kodu len do vysky poistného plnenia zo
zodpovednosti za tovar. Pokial’ Predavajici takiito poistnii zmluvu nemé dojednanu, tak je povinny
Predavajici nahradit’ Kupujiicemu $kodu len do vysky nakladov na opravu poskodeného tovaru
alebo uvedenie poskodeného tovaru do povodného stavu.

12. UKONCENIE KUPNEJ ZMLUVY

12.1 Kapnu zmluvu je mozné zrusit’ dohodou zmluvnych stran alebo odstupenim v stlade s tymto
¢lankom VOP a s platnymi vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

12.2 Predavajici je opravneny od zmluvy odstupit’, ak:

- Kupujici je v omeskani so zaplatenim kapnej ceny tovaru, a to aj napriek pisomnej vyzve
Predavajiiceho na jej uhradenie v primeranej dodato¢nej lehote,

- po uzatvoreni kupnej zmluvy s Kupujocim vznikli preukazatelné skutoCnosti na strane
Kupujaceho, ktoré odovodiuju opravnené pochybnosti 0 moznostiach skorého a uplného plnenia
vietkych povinnosti a zavidzkov zo strany Kupujiceho, hlavne vo vztahu k zaplateniu kapnej ceny,
je Predavajiici opravneny pozadovat’ od Kupujiceho okamziti thradu kupnej ceny tovaru nezavisla
na idajoch uvedenych na fakture,

- v ostatnych pripadoch, ked’ to umoziuju tieto VOP, kupna zmluva alebo platné vieobecne zavizné
pravne predpisy.

12.3 Odstapenim kupna zmluva zanika. Platnost’ kiipnej zmluvy sa kon¢i v momente dorucenia
odstupenia Predavajiceho Kupujucemu alebo neskorsim diiom uvedenym v odstiipeni. Odstipenim
od kiipnej zmluvy nezanikaji prava a povinnosti, ktoré vznikli v dosledku porusenia kiipnej zmluvy,
a to najmi narok na nahradu skody, zmluvné pokuty a iné sankcie, usly zisk a pod.

13. AUTORSKE PRAVA
13.1 Ak sa pri vyrobe tovaru podl'a podkladov Kupujiceho porusi autorské pravo tretej osoby,
Predavajuci je oslobodeny od akychkol'vek narokov a zodpovednosti.

14. SPECIALNE NASTROJE, NATLACKY, STOCKY

14.1 Néklady na Specialne nastroje, natlacky, stocky atd’. sa pocitaju individudlne pre jednotlivé
pripady a oddelene od hodnoty tovaru.

14.2 Uhradou nakladov za 3pecialne nastroje, natlacky, $tocky atd’. nevznika Kupujucemu narok na
ich nadobudnutie a zostavaju majetkom Predavajiceho.

14.3 Predavajuci sa zavézuje, ze $pecialne nastroje, natlacky, stocky atd’. uskladni pre Kupujuceho
jeden rok po dodani tovaru.
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Vseobecné obchodné podmienky

15. ZAVERECNE USTANOVENIA

15.1 Tieto vSeobecné obchodné podmienky su zavidzné odo dia 1. januara 2017. Predavajici je
opravneny menit’ obsah VOP, pre Kupujiuceho st viak zavdzné VOP platné v ¢ase uzatvorenia
zmluvy. Nové znenie VOP je platné odo diia zverejnenia na http://www.tubapack.eu/.

15.2 Kupujuci je pocas trvania kupnej zmluvy povinny oznamit’ bezodkladne Predavajucemu
zmenu obchodného mena, sidla, bydliska, ICO, bankového spojenia a d’al§ich udajov uvedenych v
kupnej zmluve. Kupujuci je povinny bezodkladne oznamit' Predavajicemu skuto¢nost’, Ze bol
podany navrh na vyhlasenie konkurzu na jeho majetok, zacatie exekuéného konania a to, Ze
spolo¢nost’ rozhodla o zruseni spolo¢nosti s likvidaciou.

16. ROZHODNE PRAVO

16.1 Pravne vztfahy medzi predavajicim a kupujicim sa Vv celom rozsahu spravujii pravom
Slovenskej republiky bez ohl'adu na iné principy jeho kolizneho prava. Uprava Dohovoru OSN o
zmluvach o medzinarodnej kape tovaru sa nepouzije. Study Slovenskej republiky maja vylu¢na
pravomoc na rie§enie vietkych sporov.
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